ANALIZA PROCESU ANKIETYZAC]I.

[ KWARTAL 2019 R.

W pierwszym kwartale roku 2019 do Biura PKA wptyneto 18 kwestionariuszy
ankietowych.
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WYNIKI ODPOWIEDZI NA PYTANIA ZAMKNIETE

Wyniki osiagniete przez PKA s - podobnie jak w latach ubiegtych - bardzo dobre. Oceny
bardzo dobre stanowig przeszto 94% wszystkich not, oceny dobre ponad 4%, natomiast ocena
»3” (,Trudno powiedzie¢”) zostata przyznana tylko jeden raz. Oceny ponizej ,3” nie zostaty
sformutowane ani razu.
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Szczegotowa lista pytan zamknietych oraz wskazania respondentéw przedstawione zostaty

ponizej:

1.

2.

SAN

Czy Biuro PKA przystato Panstwu informacje o planowanej wizytacji wystarczajqco
wczesnie, aby mozna sie byto do niej dobrze przygotowac?

Czy Panstwa zdaniem cztonkowie zespotu wnikliwie zapoznali sie przed wizytacjq
Zz Raportem Samooceny? Jesli odpowiedZ jest negatywna prosimy o krétkie
uzasadnienie.

Czy zakres przedmiotowy wizytacji pozwolit na sprawnq i rzetelnq ocene jakosci
ksztatcenia?

Czy czas trwania wizytacji pozwolit na sprawngq i rzetelng ocene jakosci ksztatcenia?
Czy zespot wizytujqcy formutowat swoje oczekiwania w sposéb zrozumiaty?

Czy zespot wizytujgcy formutowat swoje oczekiwania w sposéb zgodny
z obowiqzujqcymi przepisami prawa?

Czy postawa i zachowanie cztonkéw zespotu oceniajgcego w trakcie catej wizytacji
Swiadczyly o poszanowaniu standardéw etycznych?

Czy podsumowanie pracy zespotu oceniajgcego podczas spotkania z wtadzami uczelni
byto poparte rzeczowq i obiektywnq argumentacjq?

Czy wizytacja okazat sie pomocna w rozwiqzywaniu biezZqcych probleméw dotyczqcych
ocenianego kierunku / jednostki?

10. Czy wizytacja okazata sie pomocna w ukierunkowywaniu ewentualnych zmian?
11. Jak ogdlnie oceniajq Paristwo jakos¢ pracy zespotu oceniajgcego?
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ANALIZA ODPOWIEDZI NA PYTANIA OTWARTE ORAZ PODZIAL ANKIET NA ZESPOLY

Ze wzgledu na skromng prdobe odstgpiono od analizy odpowiedzi w ramach poszczeg6lnych
zespotow oraz szczeg6towej analizy odpowiedzi na pytania otwarte. Celem monitorowania
zastrzezen zgtaszanych odnos$cie do pracy zespotoéw oceniajgcych warto jednak zwroci¢ uwage
na sformutowane dla rozpatrywanego okresu sprawozdawczego uwagi, przytoczone ponizej
jako cytaty:

Zespoly oceniajgce sq bardzo dobrze przygotowanie i majq ogromne doswiadczenie
w pracy z zespotami ludzi. Czasem jednak powinny wykazaé wiekszy krytycyzmem do
pojedynczych uwag zgtaszanych przez studentéw i pracownikéw.

Przy ocenie wiecej niz jednego kierunku na danej uczelni w tym samym czasie, mozna
zaobserwowac zréznicowane podejscie do oceny poszczegdlnych kryteriow na danym
kierunku w zaleznosci od sktadu eksperckiego, a kryteria powinny by¢ jednakowe.
Proponowatbym zwiekszenie czasu poswieconego na spotkania i dyskusje z kadrq
nauczajqcq, tak aby cztonkowie Zespotu Oceniajgcego PKA mogli podzieli¢ sie szerzej
swoimi doswiadczeniami.

Uwazam, zZe kryteria dotyczqce wspotpracy uczelni z interesariuszami zewnetrznymi
powinny w wiekszym stopniu uwzglednia¢ specyfike tej wspétpracy, ktérej warunki sq
w znacznym stopniu narzucane przez wymagania przemystu.

Niektdre punkty raportu samooceny wymagajq zbyt szczegétowego opisu.

Zbyt duza szczegétowos¢ kontroli kart ECTS. Brak wspdlnego wzorca i szczegétowego
opisu zawartosci kart ECTS powoduje zréznicowanq szczegétowosé ich wypetniania
w réznych uczelniach.



