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Jakos¢ ksztatcenia w misji systemu szkolnictwa wyzszego i nauki

i\

Julia Bednarska-Lesniak

Moderator:
dr hab. inz. Janusz Uriasz, prof. PM

prof. dr hab. Piotr Stepnowski

Modut otwierajgcy Xl Forum Jakosci zostat podzielony
na dwa bloki tematyczne:
1.Jakos¢ ksztatcenia jako element rozwoju
szkolnictwa wyzszego,
2.Wyzwania i oczekiwania w zapewnianiu najwyzszej
jakosci ksztatcenia.

W pierwszej czesci rozmowcy reprezentujqcy
Parlament RP, KRASP, uczelnie, Srodowisko studenckie
oraz instytucje takie jak NCBIiR analizowali role swoich
instytucji w budowaniu kultury jokosci. Dyskutowano
formy udziatu poszczegdblnych grup w podnoszeniu
jako$ci, takie jak: tworzenie przyjaznych regulacji,
wspieranie innowacyjnych programoéw, rozwoj
dydaktyki opartej na badaniach, aktywne uczestnictwo
studentéw w procesach ewaluacyjnych, czy budowanie
partnerskich relacji uczelnia-otoczenie spoteczno-
gospodarcze.

Panelisci wskazali na oczekiwania dotyczgce
usprawnienia procesdéw potwierdzania jakosci,

m.in. wiekszej transparentnosci oraz wsparcia uczelni
w budowaniu trwatych systeméw zapewniania jakosci.

XHou =

prof. dr hab. inz. Jerzy Matachowski

prof. dr hab. Andrzej Szarata

dr Dorota Olko

prof dr hab. Joanna Wajcik

Druga cze$§¢ dotyczyta jednoczes$nie szans i zagrozeh
wynikajgcych z udziatu Polski w Europejskim Obszarze
Szkolnictwa Wyzszego (EHEA).

Panel podkreslit, ze jakos¢ ksztatcenia to wspdlna
odpowiedzialno$¢ catego systemu: uczelni, instytucji
centralnych, agencji akredytacyjnych, srodowiska
studenckiego i partneréw zewnetrznych. Wskazano,
ze aby sprostac europejskim oczekiwaniom

i wyzwaniom, konieczne sq wspotpraca, stabilne
wsparcie finansowe oraz konsekwentne umacnianie
kultury akademickiej opartej na rzetelnosci i ciggtym
doskonaleniu. Po stronie szans omoéwiono m.in.:
dyplom europejski, mikropoSwiadczenia, uniwersytety
europejskie. Po stronie ryzyk wskazano na odejscie

od wartosci i norm akademickich, takich jak etyka,
rzetelnos¢ czy odpowiedzialno$¢, ale takze
przewidywania dot. zmian demograficznych i ich wptywu
na system szkolnictwa wyzszego.

Dyskutowano o tym, jak Polska moze wzmacnia¢ zaufanie
do krajowej akredytacji oraz aktywnie uczestniczy¢
w utrzymaniu wysokich standardéw europejskich.
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Ocena kompleksowa - nowa perspektywa w zapewnianiu jakosci ksztatcenia

Moderator: dr hab. inz. Jacek Tarasiuk

prof. dr hab. Roman Cieslak

Podczas panelu prowadzqcy przedstawit aktualny stan

prac na oceng kompleksowq:

¢ kluczowe zatozenia oceny,

¢ oczekiwane korzysci dla uczelni ptyngce z udziatu
w procedurze,

e zatozony harmonogram prac nad ocenq
kompleksowq,

e tzw. ogdélny plan oceny kompleksowej.

Ze szczegbtami wyszczegdblnionych wyzej informaciji
mozna zapoznac¢ sie w prezentacji udostgpnionej
przez Przewodniczgcego zespotu powotanego
ds. oceny kompleksowej:

TUTAJ

W ramach XIll Forum JakoSci przedstawione zostaty
gtdbwne kryteria oceny kompleksowej - co spotkato sie
ze szczegblnym zainteresowaniem uczestnikow
seminarium.

W zamierzeniu ocena odbywa¢ sie ma w czterech
obszarach:

www.pka.edu.pl

prof. dr hab. Elzbieta Aleksandrowicz

prof. dr hab. Ryszard Koziotek

dr hab. Jakub Brdulak, prof. SGH

prof. dr hab. inz. Krzysztof Mendrok

e Kryterium 1: Uczelniany System Zapewnienia
Jako$ci Ksztatcenia,

e Kryterium 2: Tworzenie studiéw,

e Kryterium 3: Nadzér nad realizacjq studiow,

e Kryterium 4: Doskonalenie studiéw.

Z prowadzonych rozméw jednoznacznie wynikato,
ze kluczowq role w realizacji oceny kompleksowej
odgrywa¢ bedzie dobér i przygotowanie ekspertow.

W dyskusji panelisci docenili procesowe podejscie
do oceny wyrazili jednocze$nie przekonanie,

ze wprowadzenie nowej oceny musi sig¢ odbywacé
w drodze dialogu ze §rodowiskiem.

Podkre§lono takze wyzwania stojgce przed zespotem
tworzgcym zasady nowej oceny, koniecznos¢
uwzglednienia réznorodnosci uczelni (jak np. uczelni
artystycznych).
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Ocena kompleksowa z perspektywy ekspertow ds. studenckich i ekspertow ds. pracodawcow

{1

Natalia Greniewska

Moderator: é
dr hab. Jakub Brdulak, prof. SGH 4

Marta Jankowska

Trzeci modut drugiego dnia konferencji poswigcony byt
wieloaspektowej roli ekspertéow ds. studenckich oraz
ekspertéw reprezentujgcych pracodawcdw w procesie
oceny kompleksowej.

Dyskusja pokazata, jak kluczowe jest tgczenie réznych
perspektyw: akademickiej, studenckiej i spoteczno-
gospodarczej, aby uzyska¢ petny obraz jakosci
ksztatcenia oraz trafnie zidentyfikowaé€ obszary

do doskonalenia.

Panelisci podkreslili, ze eksperci ds. studenckich
dostarczajg m.in. unikalnego spojrzenia na
doswiadczenia edukacyjne, funkcjonowanie
programoéw studiéw oraz zgodno$¢ ksztatcenia

z realnymi potrzebami studentdéw. Z kolei eksperci
ds. pracodawcdé4w wnoszg wiedze o obecnych trendach
rynku pracy, oczekiwaniach wobec absolwentéw

i zapotrzebowaniu na kompetencje przysztosci.
Potqczenie tych dwbéch perspektyw moze znaczgco
wzbogaci¢ proces oceny kompleksowej, czynigc go
bardziej rzetelnym, aktualnym i zorientowanym na
rozwéj zapewniania jakosci.

-
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Jakub Grodecki Magdalena Herman

Stanistaw Lewko Beata Opala

Waznym elementem rozmowy stata sie réwniez refleksja
nad rolqg wspbtczesnego studenta w systemie
szkolnictwa wyzszego. Panelisci debatowali nad kwestiqg
czy aktualnie student jest wytgcznie klientem
korzystajgcym z ustug edukacyjnych, czy tez
petnoprawnym uczestnikiem i wspottwércq systemu
zapewniania jakosci.

Szczegblng uwage zwrécono na praktyki, ktére juz teraz

przynoszq korzystne efekty i nie mozna ich poming¢ przy

projektowaniu procedury oceny kompleksowe;j:

e precyzyjne przygotowanie zespotéw oceniajgcych,

¢ wspblne analizowanie danych i materiatéw przez
ekspertéw o réznych kompetencjach,

e otwarta, partnerska komunikacja z ocenianymi
uczelniami.

Uczestnicy zgodnie potwierdzili, ze dobrze
zaprojektowana ocena kompleksowa moze by¢ nie tylko
narzedziem weryfikacji jakosci, lecz takze realnym
impulsem rozwoju dla uczelni i catego systemu
szkolnictwa wyzszego.
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Administracja uczelni w kontekscie zapewniania jakosci ksztatcenia i procedury oceny kompleksowej

Moderator:
dr hab. inz. Dariusz Grabowski, prof. P$

Jolanta Urbanik Barbara Urbariska

Modut zostat podzielony na dwa bloki tematyczne:
~Kreowanie polityki jakosci w uczelni - rola
administracji w cyklu zapewniania jakoSci” oraz
.Przygotowanie uczelni do nowej procedury oceny
kompleksowej".

Gtéwne tematy poruszone w trakcie dyskusji

i wyciggniete wnioski obejmujq:

e budowanie kultury jakosci obejmujqcej
administracje — administracja powinna by¢
traktowana nie tylko jako wsparcie techniczne,
ale jako partner wspoéttworzqcy system zapewniania
jakosci zgodnie z ideq ,podmiotowosé
i profesjonalizm?”;

¢ elastycznos¢ przyjetych rozwiqzah w zakresie
polityki jakosci — uwzglednienie modelu i skali
uczelni;

e wiqczenie administracji centralnej w proces
tworzenia koncepcji oceny kompleksowej —
administracja posiada praktyczng wiedze
o procesach i dokumentacji, ktéra powinna byé
uwzgledniona przy projektowaniu nowych procedur;

dr Robert Musiatkiewicz, prof. PANS

2
%

prof. dr hab. Agnieszka Zimmermann

jasny podziat rél i odpowiedzialnosci -

w dokumentach dotyczgcych oceny powinny
znalez¢ sie wyrazne wskazéwki, jokie zadania
spoczywajg na administracji, a jakie na wtadzach

i kadrze dydaktycznej;

standaryzacja danych i raportowania — konieczne
jest opracowanie prostych, spdjnych i mozliwie
zunifikowanych wymagan dotyczgcych danych

i raportéw, aby ograniczy¢ obcigzenie administraciji;
rozwdj narzedzi cyfrowych — nowa procedura
powinna uwzglednia¢ wykorzystanie systemoéw IT
(integracja danych, automatyzacja raportéw),

aby odciqzy¢ pracownikéw administracji;
inwestycja w kompetencje pracownikdéw
administracji — potrzebne sq szkolenia i warsztaty
rozwijajgce umiejetnosci analityczne,
komunikacyjne i zwigzane z obstugg systemoéw
jakosci;

wspobtpraca migdzyuczelniana i wewnqtrzuczelniana
- uczelnie powinny stworzy¢ przestrzefh do wymiany
dobrych praktyk i wspbélnego wypracowywania
rozwigzan.
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